ДОГОВОР   № ______________

об оказании услуг

г.Москва
«____» ________________ 20__г.

ООО Агентство "Айлавиа", именуемое в дальнейшем «Агент», в лице генерального директора Лыткина Игоря Викторовича, действующей на основании Устава, с одной стороны, и 
 MACROBUTTON  AcceptAllChangesInDoc [Название организации] , именуемое в дальнейшем  «Заказчик», в лице   MACROBUTTON  NoMacro [должность Фамилия Имя Отчество] , действующего на основании   MACROBUTTON NoMacro [Вид документа] , с другой стороны, заключили настоящий Договор об оказании услуг, в дальнейшем Договор, о нижеследующем:

ОПРЕДЕЛЕНИЯ

Перевозчик – означает как воздушного, так и наземного перевозчика, предоставляющего услуги  регулярных пассажирских перевозок.

Перевозочные документы – надлежащим образом заполненные документы (включая Билет), которые выдаются вышеназванным Агентом от имени Перевозчика, и подтверждают заключение договора  перевозки между Перевозчиком и клиентом.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. По настоящему Договору Заказчик принимает на себя обязательства по привлечению клиентов для приобретения авиационных и железнодорожных перевозок.

1.2.
   Агент обязуется выплатить Заказчику вознаграждение за оказанные услуги.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Агент предоставляет Заказчику интересующую его информацию, связанную с выполнением конкретного заказа. 

2.2. Агент осуществляет бронирование и оформление перевозок в соответствии с правилами и тарифами Перевозчиков.

2.3. Агент оплачивает Заказчику комиссионное вознаграждение в соответствии с условиями данного договора. Услуги Заказчика считаются оказанными после подписания Сторонами ежемесячного Акта оказанных услуг (Приложение №1);

2.4. С момента оформления и передачи Перевозочных документов пассажиру, ответственность перед пассажиром за выполнение перевозки несет Перевозчик в соответствии с международными правилами. Время, указанное в расписании и других документах, не гарантируется и не является составной частью настоящего договора. В случае отмены или изменения времени отправления рейсов или поездов Перевозчик обязуется принять все зависящие от него меры, чтобы перевести пассажира в разумные сроки. При необходимости Перевозчик может без предупреждения передать пассажира для перевозки другому перевозчику, заменить воздушное судно, изменить или отменить посадку в пунктах, указанных в Перевозочных документах. Перевозчик не несет ответственности за обеспечение стыковок не собственных рейсов. Расписание может быть изменено без предупреждения пассажиров. 
2.5. Заказчик представляет Агенту в письменном виде заявки на бронирование перевозок и оформление Перевозочных документов в соответствии с формой Приложения № 2 к настоящему Договору.

2.6.   Заказчик назначает ответственное лицо, которое по доверенности заказчика будет получать оплаченные и оформленные перевозочные документы, контролировать состояние взаиморасчетов за отчетный период.

2.7.   Заказчик своевременно и в письменном виде вносит все возникающие изменения в поданные заявки на бронирование (по факсу, по e-mail или иным образом, обеспечивающим письменную фиксацию информации и идентификацию ее отправителя).
2.8.    Заказчик своевременно аннулирует поданные заявки по факсу, по e-mail или иным образом, обеспечивающим письменную фиксацию информации и идентификацию ее отправителя.

2.9.    Заявки на бронирование, изменения и аннуляция заявок оформляются представителем Заказчика от  имени Заказчика или от имени клиента Заказчика по согласованию с Заказчиком.
2.10. Операции по уже оформленным перевозочным документам производятся представителем Заказчика  только по заявке по факсу, по e-mail или иным образом, обеспечивающим письменную фиксацию информации и идентификацию ее отправителя.

2.11.
Заказчик несет ответственность за достоверность информации, сообщаемой в заявке на бронирование, оформление перевозочных документов и на внесение изменений в уже оформленные перевозочные документы, а также за  наличие необходимых въездных/выездных документов у пассажира по всему маршруту перевозки в соответствии с международными правилами.

3. РАСЧЕТЫ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ПО ДОГОВОРУ

3.1. Агент оформляет забронированные и подтвержденные перевозки только по факту оплаты.

3.2. Оплата забронированных перевозок осуществляется Заказчиком или клиентом Заказчика по ранее полученным Агентом от Заказчика заявкам. Фактом оплаты считается поступление денег в кассу или на расчетный счет Агента.

3.3. Услуги Заказчика (комиссионное вознаграждение) оплачиваются только в случаях приобретения клиентом перевозок на регулярные рейсы/поезда. 
3.4. Оплата услуг производится только по перевозкам, оформленным в офисе ООО Агентство «Айлавиа» по адресу г. Москва, ул.Большая Полянка, дом 51А/9.
3.5. Комиссионное вознаграждение Заказчика по настоящему Договору составляет 1 (Один) рубль 00 коп. за каждый оформленный перевозочный документ (авиабилет или железнодорожный билет).
3.6. При возврате билетов комиссионное вознаграждение Заказчика возвращается Агенту.
3.7. Вознаграждение начисляется по требованию Заказчика и закрывается Актом выполненных работ ежемесячно (не позднее 5-го числа месяца, следующего за отчетным). Выплата вознаграждения производится в течение 3-х рабочих дней, следующих после оформления должным образом Акта выполненных работ Агентом и Заказчиком, или в день оплаты и оформления авиабилетов по факту оформления должным образом Акта выполненных работ.

3.8. Сроки выплаты комиссионного вознаграждения могут быть изменены по письменному соглашению Сторон.

3.9. Сбор Агента по настоящему Договору составляет 75 (Семьдесят пять) рублей 00 коп. за каждый оформленный перевозочный документ (авиабилет или железнодорожный билет).
3.10. При возврате билетов Заказчиком сбор Агента не возвращается.

4. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ

3.1. Вся предоставляемая сторонами друг другу юридическая, финансовая и иная информация, связанная с заключением и исполнением настоящего Договора, будет считаться конфиденциальной.

3.2. Стороны гарантируют друг другу конфиденциальность всей информации, полученной в ходе сотрудничества по настоящему Договору.

3.3. Ограничения относительно разглашения информации не относятся к общедоступной информации или информации, ставшей впоследствии общедоступной не по вине сторон; информации, подлежащей представлению в государственные органы в силу предписаний законодательства и только в отношении работников этих органов, а также информации, ставшей известной стороне и из иных источников до или после ее получения от другой стороны.

3.4. Обязанность доказывания нарушения положений настоящей статьи возлагается на сторону, заявляющую о таком нарушении.

3.5. Каждая Сторона гарантирует наличие согласия сотрудников/контрагентов-физических лиц Сторон на обработку его персональных данных.

3.6. Передача персональных данных сотрудников/контрагентов-физических лиц другой Стороны третьим лицам осуществляется только в случаях, предусмотренных действующим законодательством, а также в случаях, согласованных Стороной, предоставившей персональные данные своих сотрудников/контрагентов-физических лиц.

5. ФОРС – МАЖОР

3.7. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего договора, в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить.

6. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

3.8. Условия настоящего договора конфиденциальны и не подлежат разглашению.

3.9. Стороны принимают все необходимые меры для того, чтобы их сотрудники, агенты, правопреемники без предварительного согласия другой стороны не информировали третьих лиц о деталях данного договора и приложений к нему.

7. РАЗРЕШЕНИЕ  СПОРОВ

6.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между сторонами по вопросам, не нашедшим своего разрешения в тексте данного договора, будут разрешаться путем переговоров.

6.2. При неурегулировании в процессе переговоров спорных вопросов, споры разрешаются в порядке, установленном действующим законодательством РФ.

8. ПРЕКРАЩЕНИЕ  ДОГОВОРА

6.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе любой из Сторон не ранее, чем через 30 дней после письменного уведомления другой  Стороны при условии выполнения каждой из Сторон своих обязательств, возникших до получения такого извещения.

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

8.1. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны, при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны надлежащим образом уполномоченными на то представителями Сторон.

8.2. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами.

8.3. Приложение №1,2,3 являются неотъемлемой частью договора.

8.4. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

10. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Агентство:
	Клиент:

	ООО Агентство «Айлавиа»
	

	Юридический адрес:
	Юридический адрес:

	119180, г.Москва, ул. Большая Полянка, д.51А/9 стр.1, этаж 1, пом.1, комната 8
	

	Почтовый адрес:
	Почтовый адрес:

	119180, г.Москва, ул. Большая Полянка, д.51А/9 стр.1, этаж 6, офис 613
	

	Тел.:
	+7 (495) 967-30-70
	Тел.:
	

	E-mail:
	bilet@ailavia.ru
	E-mail:
	

	ИНН
	7706757388
	ИНН
	

	КПП
	770601001
	КПП
	

	Р/с
	40702810500070260423
	Р/с
	

	Филиал "Корпоративный" ПАО "Совкомбанк" г.Москва
	в 

	БИК
	044525360
	БИК
	

	К/с
	30101810445250000360
	К/с
	

	Генеральный директор
	____________________________

	____________________________/Лыткин И.В./
	___________________________/_________/

	М.П.
	М.П.


ПРИЛОЖЕНИЕ 1

АКТ

выполненных работ

г. Москва






«______» _________________ 201__г.

Настоящий акт составлен в том, что _______________________________ были оказаны 








(Заказчик)

услуги по привлечению клиентов на сумму ___________ ( ______________________________

___________________________ ) рублей _____ коп., а  _________________________________










(Агент)

было выплачено комиссионное вознаграждение в сумме _______________ ( _______________

_________________________________________ ) рублей _______ коп., БЕЗ НДС.

Агент






Заказчик

_______________ Лыткин И.В.



________________ / ______________ /

М.П.







М.П.
ПРИЛОЖЕНИЕ 2

ЗАЯВКА

на бронирование перевозки
	Название организации-заказчика:
	

	Контактное лицо:
	

	Контактный телефон Заказчика:
	

	Дата заявки:
	«     »                                          200    г.


Пассажиры:

	ФИО  
	Дата рождения
	Серия и Номер паспорта
	Маршрут
	Даты отправления

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


· ФИО на русском языке,  Серия и Номер общегражданского паспорта – для бронирования перевозок по России; 
· Фамилия, Имя  - написание как в загран. паспортах пассажиров,  Серия и Номер загран. паспорта – для зарубежных перевозок.
Предпочтения по авиакомпании: _______________________________________________

Предполагаемая форма оплаты: ________________________________________________

Прочие пожелания ___________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

Подпись ответственного лица от Заказчика: ______________________________________
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